Partner Portal regisztracioval kapcsolatos gyakori kérdések

Amennyiben a koncesszi6 hatdlya ald tartoz6 elkiilonitetten gyUjtott hulladékkal
rendelkeznek, abban az esetben sziikséges a Partner Portalon torténd regisztracio, €s az adatok
megadasa a Hulladékszallitas csempére kattintva.

A Koncesszio hatilya ala tartozé hulladéktipusok listajat a Partner Portalra torténd
belépést kovetden, a Hasznalati utmutatok kozott taldlja. Azokat a hulladéktipusokat
szlikséges rogziteni a portal feliilletén, melyek a megadott kategéridkba besorolhatoak. A
kommunalis hulladékot nem sziikséges rogziteni.

Abban az esetben, ha aldirasi cimpéldannyal és/vagy cégkivonattal nem rendelkezik, a
miikodését igazolé dokumentumot toltse fel.

A Partnerportdl nem minden esetben kéri, hogy valassza ki jelenlegi, hulladékot elszallito
szolgaltatojat - ez fligg a beirt mennyiségtdl, valamint a hulladék tipusatol is. A szolgaltatok
listaja heti rendszerességgel frissiil. Amennyiben szolgaltatojat nem talalta meg a listaban,
ugy arra kérjiik, a megjegyzés mezoben legyen szives feltiintetni.

Amennyiben olyan hulladékkal rendelkezik, melynek 4tadasdval jogosulttd valik
kompenzaciora, ugy a regisztracios folyamat véglegesitéséhez sziikséges megadni az
onszamlazashoz sziikséges adatokat. A kompenzaciot a MOHU Zrt. fizeti meg az
értékkel biré hulladék utan, melynek mértéke késobb keriil meghatarozasra.

Onszamlazas esetén az adatok megadasaval az adminisztracié elvégzésével a MOHU Zrt-t
bizza meg, igy ennek idében valo kiallitdsaért is 6 felel; ezzel egyszeriisitve a folyamatot.

Célszeri a NAYV online szamla rendszerében ) technikai felhasznalot 1étrehozni, melynek
adatait csak a MOHU Zrt. részére adja meg. A felhasznélo jogosultsagait van lehetdség ugy
beallitani, hogy csak az altala kiallitott szamlakhoz férhessen hozza — igy mas szamlaadatokra
nem lat ra.

A MOHU Zrt. az iltala eldallitott szdmlakat és bizonylatokat az Ondk altal megadott email
cimre kézbesiti.

Regisztracidhoz (zarolas elkeriilése végett) : A telefonszam megadasa utan arra kérjlik, hogy
ne az "Enter" billentyli megnyomdséaval, hanem helyette kattintdssal haladjon tovabb a
feliileten.

Amennyiben nem talal olyan hulladéktarolot az opciok kozott, amivel rendelkezik,
kérjiik irja be azt a megjegyzés mezdbe.

Ha jelenleg a szolgaltatojatol kapja a hulladéktarolot, akkor kérjiik jeldlje, hogy rendelkezi
mar vele.



